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Argument sau izvorul personal, sensul economic și firul juridic al unei 

monografii juridice despre publicitate 

 

 Henry Ford afirma în secolul al XX-lea că „dacă toţi banii mei ar fi 20 de dolari, de 2 

dolari aş cumpăra creioane şi de 18 dolari aş face publicitate la ele”. Un secol mai târziu, 

importanța publicității comerciale nu a fost nicidecum diminuată, din contră, rolul său a avut o 

intensificare fără precedent, ce își continuă și în prezent ritmul accelerat, mai ales în comerțul 

internațional.  

 Comerțul internațional presupune, printre altele, vânzări de produse și prestări de 

servicii, activități realizate de profesioniști din întreaga lume. Existența unei diversități a 

produselor și serviciilor, alături de creșterea vertiginoasă a numărului de profesioniști datorită 

unui avânt antreprenorial contemporan, impun necesitatea apelării la mijloace de promovare a 

serviciilor și produselor pentru a asigura diseminarea informațiilor cu privire la existența lor, 

alături de comercializarea acestora. Publicitatea serviciilor și produselor asigură vizibilitate și 

creează premisele stabilirii unor raporturi comerciale viitoare cu alți profesioniști interesați sau 

cu consumatorii.  

 Dimensiunea internațională a comerțului, comerț ce are nevoie de publicitate, și-a 

plăsmuit drept corespondent o dimensiune globală a publicității comerciale. Cele dintâi 

societăți care și-au permis financiar să susțină campanii publicitare internaționale au fost cele 

multinaționale, cunoscute și drept grupuri transnaționale de societăți. Ulterior, odată cu avansul 

tehnologic și digitalizarea în masă, s-au ivit și noi modalități de a face publicitate, în speță 

publicitatea online, care a devenit accesibilă tuturor participanților la comerțul internațional, 

inclusiv cel offline. Astăzi, orice profesionist poate în mod facil să aleagă să își promoveze 

activitatea comercială pe diverse pagini web și platforme digitale, încheind în acest scop 

contracte internaționale de publicitate comercială.  

 Publicitatea tradițională a prezentat o serie de aspecte negative, ale căror efecte au fost 

atenuate prin elaborarea de norme juridice, mai ales atunci când au fost în discuție practici de 

marketing „nocive” pentru consumatori și promovarea unor produse cu anumite riscuri sau 

efecte negative asupra consumatorilor. Ulterior, odată cu dezvoltarea publicității online, aceste 

practici de marketing s-au metamorfozat și adaptat la mediul digital, fiind generate în același 

timp și noi practici care s-au conturat ca urmare a caracteristicilor și instrumentelor internetului.  

 Publicitatea comercială de astăzi nu are un corespondent fidel în formele sale inițiale, 

nici din punct de vedere conceptual și nici din punct de vedere strategic sau chiar juridic, mai 
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ales în ceea ce privește noile tipuri de publicitate coagulate ca urmare a digitalizării. Printre 

tipurile noi de publicitate specifice „erei” publicității online se află și publicitatea personalizată, 

publicitatea programatică și publicitatea de tip search advertising. În considerarea ritmului de 

tentacularizare al acestora în mediul online și a resurselor juridice aproape inexistente în 

materie, este necesară o abordare amplă, de natură juridică, cu specificații tehnice, pentru 

închegarea unei lucrări de real ajutor și orientare în publicitatea în dreptul comerțului 

internațional. Mai mult, recenta incorporare a inteligenței artificiale în industria publicității 

conduce la bătătorirea unor noi poteci pe tărâmul reglementării publicității comerciale și a 

încheierii contractelor de publicitate.  

 Printre elementele esențiale tratate se află publicitatea personalizată, tocmai în virtutea 

rolului său eminamente polarizator în publicitatea online. Publicitatea personalizată sau 

„țintită” (targeted advertising) este cea mai utilizată formă de publicitate online. Totuși, acest 

tip de publicitate presupune prelucrarea datelor cu caracter personal, în diferite state ale lumii, 

ceea ce ridică o serie de probleme cu privire la protecția datelor cu caracter personal. 

Implicațiile acesteia în toate domeniile conexe, inclusiv în materia drepturilor omului sunt o 

noutate în spațiul juridic și dau naștere în practică unor adevărate polemici între părțile 

implicate și cele vizate (sau „țintite”). În același timp, o importanță echivalentă trebuie acordată 

unei noutăți tehnice, desprinsă din publicitatea online, și anume publicitatea programatică, care 

s-a dezvoltat în paralel cu și în afara oricărui cadru legal, începând să fie treptat „reglementată” 

doar de documente cu forță juridică de soft law. Prin analiza publicității personalizate și, mult 

mai specific și mai tehnic, a publicității programatice, pot lua naștere și eventuale propuneri de 

lege ferenda în vederea unei reglementări viitoare riguroase, care să privească preîntâmpinarea 

sau stoparea problemelor identificate pe parcursul cercetării.   

 Tehnologia a amprentat puternic peisajul publicității industriale, având în prezent chiar 

un efect disruptiv asupra industriei, plecând de la simpla utilizare a internetului, parcurgând era 

algoritmilor și tehnologiei blockchain pentru executarea contractelor și culminând, în acest 

moment, cu internet-of-things (IoT), metaverse și inteligența artificială. Toate tehnologiile 

emergente au fost absorbite cu rapiditate în prestarea serviciilor de publicitate comercială, dând 

naștere unor noi tipuri și forme de publicitate, suprapuse celor tradiționale și celei online 

incipiente.  

 Dimensiunea online și tehnologică globală a publicității comerciale a generat o serie de 

provocări inclusiv de natură juridică, o parte fiind derivate din tangența publicității online cu 

domenii conexe și cu noile tehnologii. Printre acestea se află utilizarea sistemelor de inteligență 

artificială, folosirea neuroștiinței în marketing, apariția unor venituri realizate ca urmare a unor 
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active intangibile și ușor transferabile oriunde în lume și noi forme ale comportamentului 

anticoncurențial și neloial.  

 Diversificarea și creșterea gradului de agresivitate a publicității, mai ales a celei online, 

alături de apelarea la neuroștiințe pentru crearea conținutului și a strategiilor de marketing, a 

creat un loc propice pentru dezvoltarea practicilor comerciale neloiale. Mai mult, serviciile de 

publicitate online sunt prestate, în principal, de profesioniștii care se află în spatele unor 

platforme digitale. Platformele digitale prezintă anumite particularități, în special cele cu 

adevărat relevante pentru publicitatea online, adică cele care au aptitudinea de a atrage și 

menține prezența unui număr ridicat de consumatori. În scopuri publicitare, sunt vizate 

platformele cu o poziție dominantă pe piață, fiindcă acestea oferă într-adevăr premisele 

atingerii scopului publicității, reclamele fiind văzute de un număr semnificativ de potențiali 

consumatori. Totuși, această orientare spre alegerea platformelor pentru servicii de publicitate, 

precum și faptul că alegerea în masă doar a acestor platforme le consolidează vertiginos poziția 

pe piață, generează un cerc vicios din care se pot naște practici anticoncurențiale. 

 Apoi, avântul contractării pentru servicii de publicitate online a determinat  creșterea la 

nivel internațional a profiturilor obținute din publicitate, ceea ce a generat o serie de întrebări 

și momente de cotitură și în domeniul fiscalității internaționale. Sursa principală de venit de pe 

urma platformelor digitale este reprezentată de publicitatea online. Astfel, publicitatea online, 

prin prisma caracteristicilor sale împrumutate din natura internetului, conturează numeroase 

provocări cu privire la impozitare și în același timp este propice pentru dezvoltarea unor 

scheme fiscale care profită atât de caracteristicile amintite, cât și de lipsa de coordonare a 

legislațiilor fiscale naționale.  În final, toată publicitatea online, fiind adresată consumatorilor, 

implică inevitabil și considerații cu privire la protecția consumatorilor, fiindcă aceștia sunt din 

ce în ce mai vulnerabili în fața noilor tehnologii digitale și a noilor tehnici de persuasiune. 

Toate aceste provocări au depășit deja stadiul incipient, dar încă se află în expansiune, astfel 

că problemele juridice ce sunt deja cristalizate, ar putea avea evoluția anticipată, cea negativă 

chiar preîntâmpinată.   

 Treptat, cadrul european legislativ încearcă să țină pasul cu dezvoltările din sfera 

publicității online. Adiacent noilor tipuri de publicitate, există și emergența unor noi produse 

și servicii, care necesită la rândul lor publicitate, dar prin prisma caracterului lor mai special, 

se impune și intervenția legislativă în reglementarea publicității lor în vederea protejării 

consumatorilor și preîntâmpinării unei denaturări a concurenței pe piață. Exemple în acest sens 

sunt reprezentate de reglementarea publicității criptoactivelor, a platformelor de crowdfunding 

și a unor instrumente financiare. Bineînțeles, produsele și serviciile cu caracter de noutate se 



4 
 

adaugă reglementărilor deja existente cu privire la regulile publicității realizate în anumite 

domenii. Suplimentar, și formele de realizare a publicității, în funcție de mediul lor, sunt supuse 

unor variate și distincte reglementări. Explorarea cadrului legal aplicabil formelor fizice pe 

care le îmbracă mijloacele publicitare, alături de analiza unor tipuri speciale de reguli aplicabile 

anumitor categorii de produse sau servicii, conturează complexitatea prezentei teze și ridică și 

legitime întrebări cu privire la existența unei șanse reale de a cuprinde într-o singură lucrare tot 

peisajul internațional al publicității comerciale.  

 Dezvoltarea societății informaționale și a platformelor online a generat și noi forme de 

publicitate, printre cele mai recente și răsunătoare fiind influencer marketing și intelligent 

advertising (publicitatea inteligentă). Influencer marketing a suferit o adevărată explozie, mai 

ales în ultimii ani, explozie ce nu a putut fi prevăzută și nici reglementată în timp util de 

legislațiile naționale în stadiile sale incipiente. Influencer marketing a dat naștere și unei noi 

„ocupații”, aceea de influencer, inițial fără niciun cadru legal la bază. Influencer marketing este 

utilizat pe scară largă la nivel internațional, în toate domeniile comerțului internațional 

susceptibile de publicitate, iar modul său de funcționare are la bază contracte internaționale de 

publicitate comercială cu clauze speciale adaptate la specificul activității de influencer. În 

contextul reglementării influencer marketing treptat și în mod unitar la nivel global, în pofida 

activității influencerilor care transcende frontierele, se impune analiza regimului juridic al 

influencerilor, drepturile și obligațiile lor, alături de clauzele speciale, care au apărut din însăși 

natura activității de influencer.  

 Publicitatea inteligentă, bazată pe sistemele de inteligență artificială, este cel mai nou 

element din decorul publicității comerciale, fiind aflată în prezent direct în lumina 

reflectoarelor, mai ales din punct de vedere legislativ. Intervenția la nivel european în 

legiferarea inteligenței artificiale are un impact direct și asupra publicității comerciale, 

instituind reguli complementare celor pre-existente în materia publicității.  

  În acest cadru amplu schițat al publicității comerciale internaționale, se întrepătrund și 

provocări de natură contractuală, precum adaptarea unor contracte la specificul publicității, 

apariția unor noi tipuri de clauze sau aplicarea unor contracte speciale existente la publicitatea 

online. Bineînțeles, varietatea și complexitatea raporturilor juridice ce se nasc din publicitatea 

comercială internațională reprezintă un teren fertil și pentru apariția unor litigii de comerț 

internațional, ceea ce impune într-un final și tratarea modalităților de soluționare a litigiilor ce 

derivă din publicitatea comercială în comerțul internațional.  
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Întrebările cercetării sau ecourile discrete ce răsună prin paginile tezei 

 

 Teza de doctorat s-a coagulat în jurul unor întrebări inițiale cu contururi difuze, precum 

care este regimul aplicabil influencerilor, care sunt caracterele unui contract internațional de 

publicitate comercială, care este regimul aplicabil publicității comerciale în raporturile de 

dreptul comerțului internațional. Acestea au fost cele dintâi scântei, suflul lucrării. Pe parcursul 

celor cinci ani, teza și întrebările care au fundamentat-o au fost asemenea unui Phoenix, care a 

ars și a renăscut, pe secțiuni, în mod constant.  

 Asemenea unui Pheonix, lucrarea și-a lăsat adesea cenușa în urmă, ori de câte ori 

reglementările legale s-au modificat sau tehnologia a metamorfozat subiectul supus analizei. 

Fiecare etapă de reconstrucție a secțiunilor din lucrare au fost amprentată de noi contexte, 

întrebări redefinite și o înțelegere mai profundă a subiectului tratatat. Totuși, o serie de întrebări 

au rezistat timpului și schimbării și s-au fortificat într-un nucleu dur, care a conferit sens, 

consistență, coerență și cursivitate întregii teze. O primă serie de întrebări, aferentă primei părți 

a tezei de doctorat, se referă la identificarea nucleului protecției publicității comerciale, 

schițarea reglementărilor internaționale și regionale ale publicității comerciale, evidențierea 

acelor constante ale reglementării publicității comerciale care au un caracter comun în 

legislațiile naționale analizate, dar și în reglementările regionale parcurse și conturarea 

regimului publicității comerciale în funcție de forma și tipul său. Cea de-a doua parte a lucrării 

s-a axat pe întrebări care au privit specificul contractului internațional de publicitate comercială 

și conținutul său, calificarea sa, caracteristici și clauze uzuale (comune), precum și clauze 

născute din practică și din diversificarea practicilor de marketing. În final, cea de-a treia parte 

a privit întrebări care au gravitat în jurul soluționării litigiilor de dreptul comerțului 

internațional care izvorăsc din sfera publicității comerciale, întrebările mai răsunătoare privind 

dezvoltarea unor proceduri specifice de stingere a diferendelor.   

 

 

Metodologia și importanța cercetării sau despre busola și orizontul cunoașterii 

juridice a publicității comerciale 

 

 Tema publicității comerciale a fost abordată în cadrul tezei de doctorat predominant din 

perspectiva dreptului comerțului internațional, fiind utilizată o manieră analitică de a surprinde 

locul, reglementarea și evoluția publicității comerciale în angrenajul juridic comercial 
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internațional. Accentul a fost pus pe ramificațiile contractuale posibile și pe tentacularizarea 

diverselor reglementări internaționale ce pot fi aplicabile, direct sau indirect, publicității 

comerciale, nefiind neglijată tototdată dimensiunea specifică a soluționării litigiiilor.    

 Drumul cercetării a fost parcurs cu pași dogmatici, comparativi, istorici, empirici și 

interdisciplinari. Din punct de vedere al metodei dogmatice, mai precis metoda analizei 

normative, ne-am concentrat antenția asupra analizei reglementărilor de tip hard law sau soft 

law existente în materie la nivel internațional, regional și național. Am utilizat totodată 

jurisprudența și doctrina existentă pentru a înțelege mai bine și a interpreta normele pe care le-

am identificat ca fiind aplicabile. Metoda comparativă s-a împânzit în lucrare predominant prin 

compararea soluțiilor din sistemul juridic american, cu precădere în prima parte a lucrării. 

Totodată, am realizat comparări și cu reglementările naționale ale altor state, precum cele ale 

statului francez. Metodei istorice i-a fost alocat rolul principal în povestea devenirii și protejării 

publicității ca parte integrantă a discursului comercial și a libertății de exprimare.  

 În ceea ce privește metoda empirică, deși nu răzbate frapant din cuprinsul lucrării, o 

parte semnificativă din cadrul acesteia se datorează colectării de date din realitatea practică, 

inclusiv prin interviuri și analize ale rețelelor de socializare. Partea la care ne referim privește 

influencer marketing, pentru a cărei abordare am organizat interviuri cu influenceri și am 

studiat activitatea acestora pe rețelele de socializare; în acest fel, am reușit să dobândim o 

cunoaștere plurivalentă, plenară, asupra subiectului, să înțelegem mecanismele economice și 

de marketing și să făurim întrebări și soluții în drept. Tot ca parte a metodei empirice, am pus 

accent și pe analiza documentară a contractelor de publicitate comercială cu scopul de a extrage 

și condensa tipuri specifice de clauze, realizând astfel un exercițiu empiric juridic care nu se 

regăsește în prezent în nicio altă lucrare de specialitate cu privire la publicitatea comercială și 

clauzele unui contract de publicitate comercială. Cu ajutorul analizei documentare a unui 

eșantion de contracte am identificat și clasificat tipuri de clauze utilizate frecvent, evidențiind 

totodată tendințe și posibile neconformități sau vulnerabilități juridice.  

 În final, metoda interdisciplinară este omniprezentă în cuprinsul tezei de doctorat, sfera 

marketingului împletindu-se uneori până la absorbție reciprocă cu cea a dreptului. Drumul 

devenirii tezei de doctorat a implicat, înainte de toate, înțelegerea fenomenului economic al 

publicității comerciale, cunoașterea practicilor de marketing, familiarizarea cu termenii, 

tehnicile și strategiile de marketing, pentru ca ulterior să poată fi toate trecute prin oglinda 

dreptului. Teza de doctorat este asemenea romanului imaginat de Stendhal, și anume o oglindă 

juridică purtată de-a lungul drumului publicității comerciale.  
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Rezultatele cercetării sau epilogul basmului juridico-economic al publicității 

comerciale 

 

Prin croșetarea scriptică a primei părți a tezei de doctorat am urmărit realizarea unei 

imersiuni multidimensionale în publicitatea comercială. Premisele sale sunt reprezentate de 

înțelegerea noțiunii de publicitate comercială, granițele sale și diferențele față de alte tipuri de 

publicitate, precum cea politică, legală sau socială, motiv pentru care ne-am îndreptat atenția 

asupra definiției publicității comerciale. De esența sa este, cu certitudine, urmărirea unui scop 

economic, atins prin acțiunile de informare și promovare; suplimentar, se apreciază că de esența 

publicității comerciale este propunerea, prin conținutul său, de a încheia o anumită tranzacție 

de natură comercială.  

Ulterior, am conturat și încercat să clarificăm alte noțiuni specifice publicității, cu care 

vom opera și în continuare, în vederea explicării lor și descoperirii inclusiv a unor sensuri 

juridice. Deși termenii specifici sunt preluați din industria publicității comerciale și nu din sfera 

științelor juridice, aceștia pot avea anumite valențe juridice, astfel cum este cazul reclamei, care 

poate fi calificată drept ofertă în unele jurisdicții.  

De la concept la existență omniprezentă în jurul nostru, publicitatea comercială a urmat 

un drum al devenirii. Aceasta nu este recentă, din contră, a existat încă de la începutul celor 

mai rudimentare forme ale comerțului și încă dăinuie. Rezistența sa în timp, alături de 

dezvoltare, sugerează într-o manieră subtilă atât importanța publicității comerciale, cât și un 

anumit regim juridic protector. Așadar, ne-am întrebat cum a rezistat publicitatea în timp prin 

atâtea schimbări și, mai mult, a beneficiat frecvent și de un mediu propice pentru a se meandra 

pretutindeni. Din acest motiv, am cercetat rădăcinile protecției publicității comerciale, care se 

regăsesc în libertatea de exprimare. Ajunși pe acest tărâm al libertăților fundamentale, am 

descoperit că nu este protejat doar dreptul la exprimare comercială, ci și dreptul corelat al 

tuturor celorlalte persoane de a fi informate cu privire la conținutul din discursul comercial. 

Astfel, protecția publicității comerciale nu privește doar persoana advertiser-ului, ci și 

destinatarii publicității, protecția având o rațiune bivalentă. Libertatea discursului comercial, 

deși recunoscută aproape în toate jurisdicțiile de pe Glob, nu este fără limite din punct de vedere 

juridic, existând posibilitatea de a fi restrânsă sau chiar îngrădită integral. Cu privire la regimul 

aplicabil, acesta este mai restrictiv în cazul discursului comercial, statele având o marjă mai 

mare de apreciere atunci când decid din punct de vedere legislativ asupra restricțiilor aplicabile 

publicității comerciale; prin urmare, legiferarea publicității comerciale prezintă un grad mai 
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mare de permisivitate. Ne-am concentrat, astfel, atenția și pe limitele care se pot impune 

discursului comercial și, pe cale de consecință, publicității comerciale. Suplimentar limitelor 

scrise, cuprinse în acte legislative ușor accesibile în prezent oricărui jurist, am încercat să 

extragem și reguli nescrise în publicitatea comercială, cele care nu sunt dictate de cadrul legal, 

ci de valorile, concepțiile și atitudinile societății. Deși pot părea inofensive, în practică, 

sancțiunea încălcării lor poate să afecteze într-o mai mare măsură advertiser-ul decât încălcarea 

unor norme legale aplicabile publicității.  

Libertatea de exprimare este nucleul protector al publicității comerciale, fundația 

regimului juridic pe care aceasta se clădește. Așa cum nicio clădire nu este compusă doar din 

fundație, nici cadrul juridic al publicității nu se rezumă doar la fundamentul său. Publicitatea 

comercială, în funcție de diversele forme pe care le poate îmbrăca, este reglementată la nivel 

internațional, regional și național. Se remarcă faptul că, în acest domeniu, autoreglementarea 

tinde să acapareze legiferarea statală, cea dintâi prezentând o serie de avantaje, precum un grad 

mai mare de adaptabilitate pentru satisfacerea nevoilor prezente și celeritate. 

Autoreglementarea este de fapt forma modernă a procesului pe care făurirea lex mercatoria l-

a îmbrăcat.  

Cadrul legal aplicabil depinde substanțial și de tipurile și formele publicității. Deși 

există un nucleu cu obligații general aplicabile publicității comerciale, acesta nu este incident 

în mod singular, ci se completează cu toate normele speciale relevante prin raportare la tipul și 

forma publicității. Astfel cum am arătat, uneori este esențială determinarea categoriei de 

produse sau servicii care fac obiectul serviciilor de publicitate pentru a extrage regulile 

aplicabile (cum este cazul produselor din tutun), iar alteori e mai relevantă forma publicității 

pentru a identifica cadrul legislativ incident (cum este cazul publicității OOH). În anumite 

cazuri, atât categoria produselor/serviciilor promovate cât și forma pe care o îmbracă 

publicitatea sunt deopotrivă esențiale pentru stabilirea legislației care trebuie avută în vedere 

(spre exemplu, în cazul unei publicități de tip OOH prin billboards stradale pe care se 

promovează servicii bancare). Reiese, așadar, că înainte de a trece la analiza juridică a 

regimului publicității, trebuie înțelese în detaliu particularității publicității, întrucât, acestea 

atrag la rândul lor normele speciale aplicabile; acesta este și motivul pentru care prima parte a 

lucrării cuprinde în detaliu și informații de natură publicitară, alături de descrierea succintă a 

tipurilor și formelor de publicitate existente.  

 Publicitatea comercială, ca noțiune, atunci când este auzită, creează cel mai probabil o 

primă imagine vizuală cu un panou publicitar stradal sau afișe stradale. O vreme îndelungată 

aceasta a fost nucleul, reprezentarea intuitivă a publicității comerciale, iar menținerea aceleiași 
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formulări și în prezent tinde să conducă la o asociere rapidă cu stadiul tradițional al publicității. 

În prezent, publicitatea a evoluat în moduri care ar fi fost greu de prevăzut în urmă cu 30-40 de 

ani. Evoluția aceasta se datorează în mare parte internetului, care a făcut posibilă, treptat, 

publicitatea online, în special cea personalizată. Ca urmare a unor ramificări atât de recente și 

multiple ale publicității online, au fost necesare și intervenții legislative, regionale sau 

naționale, care să asigure liceitatea și conformitatea publicității comerciale și în mediul digital.  

 În mediul online, o formă neașteptată pe care publicitatea a îmbrăcat-o în ultimii ani 

este influencer marketing, realizată prin influenceri, persoane fizice a căror titulatură provine 

din verbul latin influĕre, al cărui sens figurat este „a exercita o influență”. Noua formă de 

publicitate are valențe atât tehnologice, fiind născută datorită existenței tehnologiei, cât și 

antropologice, fiind centrată în jurul unor persoane care au suficientă putere de persuasiune 

încât să poată fi exploatată și comercializată în mod constant. Fiind o creație a internetului și a 

minții strategice umane, influencerii au apărut înainte de vreun text legal care să le 

reglementeze activitatea, pe care o desfășurau dezorganizat și sporadic la început. Influencer 

marketingul s-a coagulat ca formă de publicitate independentă în timp, dobândidu-și treptat 

toate caracteristicile. Prin urmare, din moment ce nici în industria marketingului nu a fost clar 

inițial care este statutul influencerilor, cu atât mai puțin a existat certitudine din punct de vedere 

legal cu privire la cadrul legal care le este aplicabil. Din acest motiv, unul dintre obiectivele 

acestei lucrări a fost conturarea unor coordonate ale regimului juridic aplicabil influencerilor, 

plecând de la stabilirea definiției și caracteristicilor acestora, alături de activitatea pe care o 

desfășoară în virtutea calității lor.  

Prima parte surprinde și cel mai recent stadiu tehnologic în care a ajuns publicitatea 

comercială: publicitatea inteligentă. Înglobarea tehnologiei bazată pe sisteme AI în publicitate 

naște noi orizonturi în industrie, dar și în materie legislativă. Se observă că deși publicitatea 

este într-o continuă transformare, pe măsură ce sunt adoptate și noi reglementări în materie, 

cele esențiale își păstrează aplicabilitatea sau sunt reluate în noile reglementări doar pentru a 

întări domeniul lor de aplicare și în situația noilor tipuri și forme de publicitate. Astfel, este cu 

ușurință observabil că AI Act, atunci când este analizat spre a fi aplicat publicității comerciale, 

tinde predominant să reia și să accentueze aplicabilitatea unor reguli generale existente în 

publicitatea comercială.  

A doua parte a tezei de doctorat aduce în prim-plan contractul internațional de 

publicitate comercială, fiind axată pe analiza juridică  a acestui contract. Concluzia cercetării 

întreprinse asupra contractului internațional de publicitate comercială este că acesta poate 

îmbrăca o varietate de forme, ceea ce rezultă într-o multitudine de caracteristici și clauze 



10 
 

contractuale; nu există un șablon universal sau posibilitatea predeterminării unui conținut unic 

al său, sub umbrela termenului de contract de publicitate comercială situându-se în realitate 

multiple și variate convenții în materie publicitară. Diversitatea formelor contractuale este o 

oglindire a publicității însăși; a afirma că publicitatea este asemenea unui cameleon nu ar putea 

fi mai lipsit de acuratețe fiindcă un cameleon își schimbă doar culoarea, în timp ce publicitatea 

are aptitudinea de a își schimba integral chiar forma, nu doar „nuanța”, fiind metamorfică. Prin 

urmare, este imposibilă structurarea unui contract de publicitate comercială aplicabil oricărui 

tip și formă de publicitate.  

Lipsa unei reglementări internaționale unitare în materie este justificată și de 

imposibilitatea de a defini un singur și unic contract de publicitate comercială. Având în vedere 

gradul avansat de specializare al unor tipuri de contracte, s-ar putea contura în timp o serie de 

contracte-model pentru anumite tipuri de publicitate, renunțându-se astfel la ideea unui contract 

de publicitate comercială unic, idee căzută în desuetudine în prezent. O intervenție mai facilă 

în modelarea contractuală a prestării serviciilor de publicitate ar putea să o aibă organismele 

de autoreglementare.  

Fiind un contract nenumit, regulile speciale aplicabile fluctuează în funcție de obiectul 

său concret. Conținutul contractului de publicitate comercială este menit să reflecte atât latura 

creativă, artistică, specifică domeniului, cât și dimensiunea tehnică, rigidă, a executării în 

concret a obligațiilor (e.g., stabilirea dimensiunilor și caracteristicilor tehnice ale materialelor 

publicitare). Conținutul său este mai puțin născut din norme juridice și mai mult din necesități 

practică și experiență. Contracte precum cele de SMMS sau influencer marketing sunt un 

produs al practicii și al evoluției publicității. Doar în această situație, putem compara contractul 

de publicitate comercială cu un cameleon, întrucât, își schimbă „culoarea” în funcție de raportul 

economic la care trebuie să fie adaptat.  

Compatibilitatea contractului de publicitate comercială cu clauzele contractuale 

generale din dreptul comerțului internațional este ridicată, fiind susceptibil să integreze 

majoritatea clauzelor comune. În același timp, este și un veridic izvor de clauze contractuale 

noi, inedite, care se adaptează la dezvoltarea continuă a publicității comerciale, contractul de 

publicitate comercială fiind un contract ”viu”.  

Publicitatea comercială transpare dincolo de propriul său contract omonim, ajungând 

să guverneze și clauze din alte contracte internaționale, pentru care este indispensabilă. Orice 

produs sau serviciu care trebuie comercializat subsecvent, are nevoie de publicitate, astfel că 

atunci când contractele de comerț internațional privesc activitatea de comercializare a unor 

produse sau servicii, vor fi prezente și clauze cu privire la publicitate. Fără promovarea 
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produselor/serviciilor, contractele internaționale de franciză sau de dealership, precum și de 

agenție, ar înceta din lipsa vânzărilor/încheierii contractelor. Punctul central al acestor clauze 

este stabilirea titularului obligației de a realiza publicitate și limitele acesteia, nefiind exclus ca 

ambele părți să participe la realizarea publicității. Apreciem că odată cu diversificarea 

domeniilor economice și avansul tehnologic, și peisajul contractual din comerțul internațional 

va trece prin varii transformări, care vor implica apariția unor noi contracte, ce vor include la 

rândul lor clauze privind publicitatea comercială, întrucât, publicitatea este vitală oricărei 

activități economice. 

Ultima parte a tezei de doctorat (partea a III-a) se materializează drept o frescă ce 

ilustrează peisajul legii aplicabile și a litigiilor din publicitatea comercială internațională, care 

se întinde dincolo de raporturile pur contractuale analizate în partea a doua a tezei de doctorat. 

Contractul internațional de publicitate comercială este doar un fundament al industriei 

publicității comerciale, dar complexitatea acesteia atrage numeroase implicații și ipoteze 

juridice, care se transpun în diferite chei de interpretare și aplicare a legislațiilor incidente.  

Soluționarea litigiilor a suferit mutații structurale și de fond, deschizând calea unor noi 

forme și modalități, caracterizate de cerințele părților litigante: eficacitate, celeritate, costuri 

reduse, logistică minimă. Deși mijloacele tradiționale de soluționare a litigiilor sunt încă 

prezente și poate chiar mai active ca niciodată, noi mijloace, inclusiv private, își găsesc cu 

fermitate locul printre acestea, afirmându-se cu o cutezanță demnă de consacrarea lor 

legislativă. Instanțele statale, tribunalele arbitrale, mediatorii își păstrează gradul de încărcare 

ca până în prezent, dar creșterea economică și dezvoltarea continuă a tuturor națiunilor nasc 

din ce în ce mai multe raporturi economice și, bineînțeles, contractuale. Surplusul cantitativ 

este treptat preluat de mijloacele alternative de soluționare a litigiilor, în special de cele care 

prezintă facilitate în urmare și înțelegere.  

 Inovația juridică își găsește locul, la rândul său, în peisajul soluționării conflictelor din 

industria publicității. Juriști din diverse jurisdicții ale lumii contribuie la redactarea regulilor 

aplicabile și la arhitectura unor noi organisme menite să faciliteze soluționarea conflictelor 

contractuale sau extracontractuale. Observăm de asemenea că și autorități sau instituții publice 

devin implicate la rândul lor în șlefuirea arhitecturii noilor metode de soluționare a litigiilor. 

Puterea economică și influența unor societăți precum Meta și Google ajută la proliferarea 

propriilor sisteme de soluționare a litigiilor, permițându-le totodată să construiască cazuistică 

cu relevanță în publicitatea comercială. Totuși, niciun mecanism privat nu este momentan 

prioritar sau superior instanțelor statale, nici intangibil, respectiv necontestabil. Toate situațiile 

de fapt și argumentele care stau la baza cazurilor care au trecut prin mecanisme private de 
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soluționare a litigiilor pot fi supuse unei prime analize sau revizuiri din partea instanțelor 

statale, sau pot fi supuse unei acțiuni în anulare, cum este situația hotărârilor arbitrale.  

 Tot în aria tradițională, jurisprudența instanțelor, extrasă din dosare de judecată publice 

și hotărâri judecătorești, are rolul de a contribui indirect la legislația aplicabilă publicității 

comerciale și la regulile din industria aferentă; acest aspect se concretizează cu precădere în 

jurisdicțiile în care jurisprudența reprezintă un izvor de drept. Deși mecanismele private de tip 

ODR generează cazuistică, efectul său nu este același cu cel al jurisprudenței, importanța fiind 

mai redusă. Mai mult, în cazul unor instanțe precum CJUE, jurisprudența având caracter 

obligatoriu la nivelul UE, aceasta contribuie în mod direct la conturarea cadrului legal pentru 

desfășurarea activităților și serviciilor publicitare.  

 Legea aplicabilă raporturilor care privesc publicitatea comercială, indiferent de izvorul 

lor contractual sau extracontractual, este menită să tempereze fondurile fără contur ale 

serviciilor de publicitate comercială, încadrându-le în forme cu limite bine definite. Deși 

libertatea creativă umană nu cunoaște limite, atunci când este transpusă în conținut publicitar, 

nu are de ales decât să se încadreze în limitele trasate de legea aplicabilă; observăm, așadar, 

importanța legii aplicabile, fără de care nu putem determina dacă cine a desenat conturul și 

executarea obligațiilor contractuale, a trecut sau nu cu creioanele creativității peste conturul 

imperativ legislativ.  

 Atât soluționarea litigiilor, cât și legea aplicabilă, dobândesc noi și amplificate 

dimensiuni în contextul comerțului internațional și al publicității comerciale. 

Internaționalitatea este interconectată de infinite varietăți de elemente de extraneitate. 

Domeniul publicității comerciale este atât de vast și eterogen încât orice raport juridic din sfera 

sa poate crea noi împletituri contractuale sau extracontractuale, care să necesite dezmărgelări 

fără precedent, în special în sfera soluționării litigiilor.  

 

*** 

 

Publicitatea comercială este o perpetuă punte între vechi și nou, modern și tradițional. 

Este atât un dinozaur economic, cât și un OZN tehnologic. Toate aceste dualități sunt puternic 

reflectate în cadrul legal, care se scindează între reguli tradiționale, generale, ce dăinuie 

indiferent de forma pe care o îmbracă publicitatea, și reglementări noi, cu un puternic caracter 

tehnic prin raportare la specificul noilor tehnologii implicate în publicitatea comercială.   

Publicitatea comercială este o temă vastă și complexă, ce permite nenumărate abordări 

de cercetare. Astfel cum susțineam în incipitul tezei, tratarea sa nu poate urmări un fir narativ 
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liniar, ceea ce reiese și în urma parcurgerii acestei lucrări. Specificul creativ al publicității 

comerciale se oglindește în nenumărate transformări, subdiviziuni, apariții de forme și tipuri. 

Deși am încercat, pe cât posibil, să surprindem cât mai multe categorii ale publicității 

comerciale, într-o manieră plenară din punct de vedere juridic, volatilitatea catalogării unui 

conținut drept publicitate comercială face ca, în viața de zi cu zi, publicitatea să îmbrace forme, 

respectiv tipuri neconvenționale. Infiltrarea tehnologiei (noi) în domeniul publicității a 

consolidat caracterul maleabil și inovator al acesteia, contribuind la flexibilitatea sa 

cameleonică și la adaptabilitatea organică a publicității, și favorizând apariția unor noi structuri 

publicitare.  

Publicitatea comercială se află sub scutul solid al libertății de exprimare; deși nu este 

deloc impenetrabil, nivelul de protecție oferit conferă certitudinea posibilității realizării 

publicității comerciale și sancționării ingerințelor care nu sunt legale, respectiv justificate.  

În 2021, când ideea lucrării a prins contur, publicitatea comercială reprezenta obiectul 

discuțiilor, cu precădere prin prisma publicității online. Aceasta nu era, desigur, într-un stadiu 

incipient, dar utilizatorii internetului începeau să conștientizeze mai mult puterea acestui tip de 

publicitate, influența sa asupra lor, și să îi sesizeze prezența în tot mediul digital. În același 

timp, profesioniștii, crescând din punct de vedere al prezenței pe rețelele de socializare, au 

început să analizeze și alte modalități pentru a beneficia din punct de vedere publicitar de toate 

funcționalitățile puse la dispoziție de rețelele de socializare. Astfel, s-au dezvoltat noi forme de 

publicitate, precum giveaway-ul, care nu a avut la bază un instrument eminamente publicitar 

pus la dispoziție în scop publicitar pe rețelele de socializare, ci s-a născut din creativitatea 

advertiser-ilor. Publicitatea programatică începea la rândul său să fie cunoscută din punct de 

vedere al mecanismului său și, împreună cu reflecțiile asupra prelucrării masive a datelor cu 

caracter personal în timpul navigării pe internet, a condus la analize privind conformitatea 

acestui tip de publicitate cu GDPR.  

În aceeași perioadă, influencer marketing se contura ca o ramură distinctă de marketing, 

fiind adresate la acel moment cele dintâi întrebări cu privire la regimul juridic aplicabil 

influencerilor. Începuse „cursa” devenirii influencer, care presupunea acceptarea constantă a 

colaborărilor pentru promovare și crearea unui volum considerabil și constant de conținut 

pentru a fi postat pe rețelele de socializare. Ca urmare a creșterii activității și a acceptării multor 

colaborări, aparent fără nicio regulă, au existat situații în care s-au născut anumite întrebări cu 

privire la legalitatea unor campanii publicitare realizate cu ajutorul influencer marketing, 

divulgarea conținutului publicitar și confuziunea dintre influencer, ca figură publică, și 

individul, persoana fizică, ”din spatele influencerului”. În acest context, la momentul respectiv, 
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au fost demarate timid încercările de determinare a regulilor aplicabile influencer marketing, 

astfel încât să poată fi adresate îngrijorările exprimate din punct de vedere juridic cu privire la 

activitatea lor și cadrul legal incident. O idee notabilă pe care am exprimat-o încă din 2022, 

cuprinsă și în prezenta lucrare, privește discuțiile legate de dualitățile economic – personal și 

public – privat ale conținutului online (creat și) postat de influenceri. Pornind de la catalogarea 

influencerilor drept profesioniști, opinie care ne-a fost ulterior confirmată în documente de 

lucru oficiale ale Parlamentului European, am apreciat că întreg conținutul online al acestora 

nu are și o natură personală și privată, ci economică și publică, deoarece tocmai aceste postări 

sunt cele care ajută la conferirea influencerilor a caracteristicilor lor specifice, printre care și 

autenticitatea.  

De la publicitatea programatică și influencer marketing, s-a ajuns în prezent la 

publicitatea inteligentă. În mai puțin de doi ani, s-a conturat integral încă un tip de publicitate, 

deja funcțional, care se suprapune celor existente, având uneori chiar un rol adjuvant. Relația 

de suprapunere este inversată în ceea ce privește cadrul legal aplicabil, întrucât, publicitatea 

inteligentă se situează sub umbrela regulilor generale aplicabile publicității, având, totodată, și 

o reglementare specială dedicată în UE. Reglementări speciale la nivelul UE au fost adoptate 

în sfera publicității și ca urmare a unor alte tipuri noi de publicitate (cea realizată prin motoarele 

de căutare – search advertising, precum și cea realizată prin ierarhia recomandărilor afișate 

online) și a problemelelor din materia concurenței, protecției consumatorilor și a datelor cu 

caracter personal generate de industria publicității. Prin prisma evoluției necontenite a tipurilor 

și formelor de publicitate și prin succesiunea reglementărilor aplicabile, cercetarea și redactarea 

tezei s-au resimțit ca o trecere prin nisipuri mișcătoare. De îndată ce un spațiu devenea aparent 

stabil, noi aspecte generau ”mișcarea” sa, lipsindu-l de certitudine, iar vastitatea detaliilor 

practice ale aspectului în cauză creau o senzație de adâncire și absorbție. Poate chiar 

publicitatea comercială poate fi asemănată cu nemărginirea nisipului: vastă, omniprezentă, 

adaptabilă și în continuă schimbare precum dunele de nisip. 

Constanta efervescență a industriei publicității comerciale conduce și la expresii noi ale 

cadrului legal aplicabil, un proces de ramificare vie a reglementărilor și, totodată, a 

interpretărilor normelor aplicabile publicității. Chiar dacă publicitatea evoluează constant, 

reflectând o articulare tot mai complexă a realității comerciale și tehnologice, este de netăgăduit 

că mare parte din cadrul legal incident este compatibil cu orice fel de ramificație și dezvoltare 

a publicității, chiar și atunci când se individualizează forme și tipuri complet noi, care nu 

existau la momentul procesului legislativ care a dat naștere cadrului juridic general aplicabil. 

Astfel, prin abordarea nucleului juridic al publicității, aplicabilitatea prezentei lucrări poate fi 
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extrapolată la miriade de tipuri și forme de publicitate viitoare. Regulile de bază în publicitate, 

precum interdicția conținutului fals sau înșelător și obligația de a marca/divulga conținutului 

publicitar, sunt omniprezente în actele legislative studiate și general valabile. Mai mult, regulile 

de bază ale publicității comerciale sunt încoronate cu atributul universalității: indiferent de 

cadrul legal național, regional sau internațional aplicabil, esența reglementării este aceeași. În 

cuprinsul lucrării, am ilustrat incidența regulilor generale și în cazul celor mai noi tipuri de 

publicitate, precum influencer marketing și publicitatea inteligentă. În materia publicității 

inteligente, lucrarea prezintă noutate întrucât, acest subiect nu a mai fost abordat până în 

prezent în literatura juridică; de asemenea, analiza formelor pe care le poate îmbrăca 

publicitatea inteligentă, coroborată cu reglementările speciale incidente la nivelul UE în 

materia sistemelor de inteligență artificială, a condus la formularea unor interpretări proprii în 

materie de reguli aplicabile publicității inteligente. În prima partea a lucrării, am abordat 

majoritatea tipurilor și formelor publicității comerciale, identificând pentru fiecare în parte 

limitele și coordonatele legislative pe care trebuie să le urmeze. 

 Publicitatea comercială nu este o industrie separată, integral independentă și 

deconectată de alte domenii economice; din contră, aceasta se înfățișează ca un accesoriu al 

activităților economice, care au nevoie de promovare și vizibilitate. Întrepătrunderea 

publicității cu multiple sectoare economice determină implicații ale activităților publicitare și 

în alte sfere juridice, împrumutând din regimul juridic aplicabil anumitor categorii de produse 

sau servicii promovate. În același timp, publicitatea prin ea însăși catalizează consecințe în 

planul concurenței neloiale, drepturilor de proprietate intelectuală și cel al protecției datelor cu 

caracter personal. Majoritatea sferelor de drept în care se revarsă publicitatea comercială au 

fost surprinse, succint sau detaliat, în cuprinsul lucrării. 

 Adaptabilitatea și libertatea creativă și de expresie întâlnite în industria publicității nu 

rămân cantonate la acest nivel, ci sunt extrapolate și în sistemul de reglementare al publicității 

comerciale. Astfel, publicitatea comercială este un domeniu care, deși reglementat prin 

prevederi de tip hard law, permite participanților săi să intervină în stabilirea regulilor 

aplicabile propriei activități. Prin intermediul organismelor profesionale, în publicitatea 

comercială se realizează autoreglementarea sa, care oferă avantajul flexibilității, celerității și 

acurateței prin raportare la orientările de natură practică necesare. Participanții din industria 

publicității comerciale ajung, așadar, să aibă un rol important în stabilirea propriilor reguli (cu 

respectarea cadrului legal imperativ incident).  

 Frecvent, în vederea existenței publicității comerciale, este necesară încheierea unui 

acord realizarea sa. Contractul de publicitate comercială, în esență, există doar conceptual; din 
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punct de vedere practic, acesta este o fantasmă, o idee, fără existență concretă. Acest caracter 

fantasmagoric își are rădăcinile în însăși consistența redusă și mult prea generală a definiției 

publicității comerciale. Simpla mențiune a publicității comerciale ca obiect al contractului ar 

echivala chiar cu o lipsă a acordului suficient de voință al părților cu privire la elementele 

esențiale ale contractului, ceea ce ar conduce de fapt la imposibilitatea încheierii unui contract. 

Conceptul fantasmagoric al publicității comerciale prinde contur și se înstrăinează de forma sa 

translucidă doar prin raportare la obiectul concret al contractului, moment în care se coagulează 

și clauze contractuale specifice tipului și./sau formei de publicitate prevăzută în convenția 

părților. Întrucât clauzele speciale sunt diferite în funcție de fiecare potențial obiect al 

contractului, contractul de publicitate comercială ajunge să dobândească o multitudine de 

distincte concretizări materiale. Bineînțeles, fiind toate subsumate publicității comerciale, 

acestea prezintă anumite elemente comune, dar mult prea puține pentru a putea contura, doar 

cu ajutorul lor, un contract de sine stătător, valabil și executabil. Astfel, deoarece nu am 

identificat o rețetă singulară pentru redactarea integrală a unui contract de publicitate 

comercială, am încercat să conturăm un nucleu contractual general, astfel încât orice contract 

de publicitate comercială să aibă o bază fixă, un punct de plecare. Suplimentar clauzelor 

generale prezente în cazul majorității contractelor civile, respectiv comerciale, am încercat să 

desprindem, din practicicile de marketing și din contractele încheiate până acum în domeniu, 

și clauzele speciale ce pot fi incluse în cuprinsul unui contract de publicitate comercială. Efortul 

schițării unor elemente de bază din contractul de publicitate comercială are relevanță practică, 

întrucât, asigură un fundament contractual atât în negocierea contractelor, cât și în executarea 

lor. Ulterior, am întreprins un demers eminamente empiric pentru a identifica o serie de forme 

particulare pe care contractul de publicitate comercială le îmbracă în prezent și pentru a extrage 

din conținutul acestora clauzele specifice.  

În ceea ce privește tărâmul litigios al publicității comerciale, tipologia potențialelor 

litigii ce pot izvorî fie din contractul de publicitate comercială, fie în legătură cu publicitatea 

per se, este diversă și complexă. Din acest motiv, și natura litigiilor diferă în funcție de izvorul 

lor, ceea ce atrage reguli diferite aplicabile pentru stabilirea instanțelor competente. 

Soluționarea litigiilor în sfera publicității comerciale are o particularitate notabilă și anume, 

prezența organismelor ODSB (out-of-court dispute settlement bodies). Astfel, acest domeniu 

se înfățișează, cel puțin teoretic, ca fiind mai puțin împovărător pentru instanțele statale din 

punct de vedere al litigiilor, deoarece prezintă o multitudine de mecanisme alternative, 

funcționale și utilizate pentru soluționarea diferendelor ivite.  
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Suplimentar, giganții publicitari (marile platforme online care prestează servicii de 

publicitate precum Facebook și Google), au implementat propriile mecanisme alternative 

pentru soluționarea anumitor neînțelegeri, respectiv conflicte contractuale sau plângeri, cu 

privire la conținutul publicitar afișat și executarea contractelor de publicitate comercială. Astfel 

cum ilustrează rapoartele lor, aceste mecanisme sunt utilizate frecvent de cei interesați; mai 

mult, chiar s-a încetățenit practica de a apela mai întâi la mecanismul specific de soluționare al 

platformei, în locul formulării în mod direct a unei cereri în fața unei instanțe de judecată.  

Publicitatea comercială online, prin prisma naturii sale mai tehnice, bazată pe date și 

algoritmi, oferă un avantaj dificil de regăsit în cazul celei tradiționale, și anume posibilitatea 

executării automate a unor contracte de publicitate comercială pentru publicitate online. 

Publicitatea personalizată online de tip display advertising sau search advertising poate fi 

realizată printr-o executare automată a contractului; mai mult, utilizarea tehnologiei blockchain 

pentru executarea contractelor poate elimina riscul ivirii unui litigiu privind executarea 

contractului.  

Un neajuns al publicității comerciale, cu precădere al cadrului său legal, este lipsa 

frecventă a unor remedii efective substanțiale în cazul încălcării regulilor aplicabile. Practicile 

comerciale neloiale, publicitatea înșelătoare sau chiar falsă, rămân adesea nesancționate de 

autoritățile competente, ceea ce poate crea ”breșe” în aprecierea și respectarea naturii 

imperative a anumitor prevederi legislative de către participanții la publicitate. Nu negăm faptul 

că particularitățile unor anumite cazuri pot fi greu de descâlcit și calificat în drept, mai ales din 

cauza caracterului creativ și interpretabil al publicității comerciale; totuși, formele ilicite de 

publicitate trebuie sancționate. Scriitorul britanic Herbert George Wells a afirmat, cu 

aproximativ un secol în urmă, că „reclama este minciuna legalizată”; în prezent, percepția 

publicului nu s-a schimbat substanțial, o bază factuală întărind această credință.  

În final, a devenit o axiomă necesitatea existenței publicității comerciale, aceasta fiind 

esențială atât pentru participanții din industrie, cât și pentru consumatori. Libertatea discursului 

comercial și dreptul de a fi informat se regăsesc contopite în contextul publicității comerciale. 

Este esențial să ne asigurăm că publicitatea, prin conținutul său persuasiv cauzat de prelucrarea 

minuțioasă și masivă a datelor cu caracter personal, nu ajunge să înfrângă caracterul liber și 

informat al deciziilor comerciale pe care consumatorii le fac; în acest fel, dacă se asigură în 

continuare și libertatea discursului comercial, publicitatea va rămâne, astfel cum a afirmat 

americanul Bruce Fairchild Barton, o „esență a democrației”. 

 În final, dorim să sidefăm caracterul puternic interdisciplinar al tezei de doctorat, care 

nu ar fi fost posibilă fără multiple și detaliate referințe la domeniul marketingului și cel al 



18 
 

tehnologiei. Lucrarea, prin conținutul său divers și concentrat, atât convergent, cât și divergent, 

reflectă, de fapt, universul real al publicității comerciale, un domeniu într-o constantă forfotă, 

schimbare, îmbunătățire și absorbție tehnologică și economică neîntreruptă.   

 

*** 

 

„Pentru a pune problema într-un mod direct, industria publicităţii este o încercare necizelată 

de a extinde principiile automatizării în toate aspectele societăţii. În mod ideal, scopurile 

publicităţii sunt crearea unei armonii programate în mijlocul tuturor impulsurilor, 

aspiraţiilor şi strădaniilor umane. Utilizând metode artizanale, industria publicităţii se 

îndreaptă către atingerea scopului electronic absolut al unei conştiinţe colective. Când tot 

procesul de producţie şi consum ajunge să formeze o armonie pre-stabilită cu toate dorinţele 

şi eforturile depuse, industria publicităţii va dispărea prin propriul succes”. 

(Herbert Marshall Mcluhan) 
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