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Multumesc tuturor celor care m-au sprijinit si m-au inteles, in special familiei, colegilor din
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Argument sau igvorul personal, sensul economic si firul juridic al unei

monografii juridice despre publicitate

Henry Ford afirma in secolul al XX-lea ca ,,daca toti banii mei ar fi 20 de dolari, de 2
dolari as cumpara creioane si de 18 dolari as face publicitate la ele”. Un secol mai tarziu,
importanta publicitatii comerciale nu a fost nicidecum diminuata, din contra, rolul sau a avut o
intensificare fara precedent, ce isi continua si in prezent ritmul accelerat, mai ales in comertul
international.

Comertul international presupune, printre altele, vanzari de produse si prestari de
servicii, activitati realizate de profesionisti din Intreaga lume. Existenta unei diversitati a
produselor si serviciilor, alaturi de cresterea vertiginoasd a numarului de profesionisti datorita
unui avant antreprenorial contemporan, impun necesitatea apelarii la mijloace de promovare a
serviciilor si produselor pentru a asigura diseminarea informatiilor cu privire la existenta lor,
alaturi de comercializarea acestora. Publicitatea serviciilor si produselor asigurd vizibilitate si
creeaza premisele stabilirii unor raporturi comerciale viitoare cu alti profesionisti interesati sau
cu consumatorii.

Dimensiunea internationald a comertului, comert ce are nevoie de publicitate, si-a
plasmuit drept corespondent o dimensiune globald a publicitatii comerciale. Cele dintai
societati care si-au permis financiar sa sustind campanii publicitare internationale au fost cele
multinationale, cunoscute si drept grupuri transnationale de societati. Ulterior, odatd cu avansul
tehnologic si digitalizarea in masa, s-au ivit si noi modalitdti de a face publicitate, in speta
publicitatea online, care a devenit accesibila tuturor participantilor la comertul international,
inclusiv cel offline. Astazi, orice profesionist poate in mod facil sd aleaga sa isi promoveze
activitatea comerciald pe diverse pagini web si platforme digitale, incheind in acest scop
contracte internationale de publicitate comerciala.

Publicitatea traditionala a prezentat o serie de aspecte negative, ale caror efecte au fost
atenuate prin elaborarea de norme juridice, mai ales atunci cand au fost in discutie practici de
marketing ,,nocive” pentru consumatori si promovarea unor produse cu anumite riscuri sau
efecte negative asupra consumatorilor. Ulterior, odata cu dezvoltarea publicitatii online, aceste
practici de marketing s-au metamorfozat si adaptat la mediul digital, fiind generate in acelasi
timp si noi practici care s-au conturat ca urmare a caracteristicilor si instrumentelor internetului.

Publicitatea comerciald de astazi nu are un corespondent fidel in formele sale initiale,

nici din punct de vedere conceptual si nici din punct de vedere strategic sau chiar juridic, mai



ales 1n ceea ce priveste noile tipuri de publicitate coagulate ca urmare a digitalizarii. Printre
tipurile noi de publicitate specifice ,,erei” publicitdtii online se afla si publicitatea personalizata,
publicitatea programatica si publicitatea de tip search advertising. In considerarea ritmului de
tentacularizare al acestora in mediul online si a resurselor juridice aproape inexistente in
materie, este necesard o abordare ampla, de natura juridica, cu specificatii tehnice, pentru
inchegarea unei lucrari de real ajutor si orientare in publicitatea in dreptul comertului
international. Mai mult, recenta incorporare a inteligentei artificiale in industria publicitatii
conduce la batdtorirea unor noi poteci pe tdramul reglementarii publicititii comerciale si a
incheierii contractelor de publicitate.

Printre elementele esentiale tratate se afla publicitatea personalizata, tocmai in virtutea
rolului sdu eminamente polarizator in publicitatea online. Publicitatea personalizatd sau
LHintitd” (targeted advertising) este cea mai utilizata forma de publicitate online. Totusi, acest
tip de publicitate presupune prelucrarea datelor cu caracter personal, in diferite state ale lumii,
ceea ce ridicd o serie de probleme cu privire la protectia datelor cu caracter personal.
Implicatiile acesteia in toate domeniile conexe, inclusiv in materia drepturilor omului sunt o
noutate in spatiul juridic si dau nastere in practicd unor adevarate polemici intre partile
implicate si cele vizate (sau , tintite”). In acelasi timp, o importanta echivalent trebuie acordata
unei noutdti tehnice, desprinsa din publicitatea online, si anume publicitatea programatica, care
s-a dezvoltat in paralel cu si in afara oricdrui cadru legal, incepand sa fie treptat ,,reglementatd”
doar de documente cu forta juridica de soft /law. Prin analiza publicitatii personalizate si, mult
mai specific si mai tehnic, a publicitdtii programatice, pot lua nastere si eventuale propuneri de
lege ferenda in vederea unei reglementari viitoare riguroase, care sa priveasca preintdmpinarea
sau stoparea problemelor identificate pe parcursul cercetarii.

Tehnologia a amprentat puternic peisajul publicitétii industriale, avand in prezent chiar
un efect disruptiv asupra industriei, plecand de la simpla utilizare a internetului, parcurgand era
algoritmilor si tehnologiei blockchain pentru executarea contractelor si culminand, in acest
moment, cu internet-of-things (1oT), metaverse si inteligenta artificiald. Toate tehnologiile
emergente au fost absorbite cu rapiditate in prestarea serviciilor de publicitate comerciala, dand
nastere unor noi tipuri si forme de publicitate, suprapuse celor traditionale si celei online
incipiente.

Dimensiunea online si tehnologica globald a publicitatii comerciale a generat o serie de
provocari inclusiv de natura juridica, o parte fiind derivate din tangenta publicitatii on/ine cu
domenii conexe si cu noile tehnologii. Printre acestea se afld utilizarea sistemelor de inteligenta

artificiala, folosirea neurostiintei in marketing, aparitia unor venituri realizate ca urmare a unor
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active intangibile si usor transferabile oriunde in lume si noi forme ale comportamentului
anticoncurential si neloial.

Diversificarea si cresterea gradului de agresivitate a publicitatii, mai ales a celei online,
alaturi de apelarea la neurostiinte pentru crearea continutului si a strategiilor de marketing, a
creat un loc propice pentru dezvoltarea practicilor comerciale neloiale. Mai mult, serviciile de
publicitate online sunt prestate, in principal, de profesionistii care se afla in spatele unor
platforme digitale. Platformele digitale prezinta anumite particularitati, in special cele cu
adevarat relevante pentru publicitatea online, adica cele care au aptitudinea de a atrage si
mentine prezenta unui numir ridicat de consumatori. In scopuri publicitare, sunt vizate
platformele cu o pozitie dominantd pe piatd, fiindcad acestea oferd intr-adevar premisele
atingerii scopului publicitatii, reclamele fiind vazute de un numar semnificativ de potentiali
consumatori. Totusi, aceasta orientare spre alegerea platformelor pentru servicii de publicitate,
precum si faptul ca alegerea Tn masa doar a acestor platforme le consolideaza vertiginos pozitia
pe piatd, genereaza un cerc vicios din care se pot naste practici anticoncurentiale.

Apoi, avantul contractarii pentru servicii de publicitate online a determinat cresterea la
nivel international a profiturilor obtinute din publicitate, ceea ce a generat o serie de intrebari
si momente de cotiturd si in domeniul fiscalitatii internationale. Sursa principald de venit de pe
urma platformelor digitale este reprezentata de publicitatea online. Astfel, publicitatea online,
prin prisma caracteristicilor sale imprumutate din natura internetului, contureaza numeroase
provocdri cu privire la impozitare si In acelasi timp este propice pentru dezvoltarea unor
scheme fiscale care profita atit de caracteristicile amintite, cat si de lipsa de coordonare a
legislatiilor fiscale nationale. In final, toata publicitatea online, fiind adresata consumatorilor,
implica inevitabil si consideratii cu privire la protectia consumatorilor, fiindca acestia sunt din
ce In ce mai vulnerabili in fata noilor tehnologii digitale si a noilor tehnici de persuasiune.
Toate aceste provocari au depasit deja stadiul incipient, dar incd se afld in expansiune, astfel
ca problemele juridice ce sunt deja cristalizate, ar putea avea evolutia anticipata, cea negativa
chiar preintampinata.

Treptat, cadrul european legislativ incearca sa tina pasul cu dezvoltarile din sfera
publicitatii online. Adiacent noilor tipuri de publicitate, exista si emergenta unor noi produse
si servicii, care necesitd la randul lor publicitate, dar prin prisma caracterului lor mai special,
se impune si interventia legislativd in reglementarea publicitdtii lor In vederea protejarii
consumatorilor si preintdmpindrii unei denaturdri a concurentei pe piatd. Exemple 1n acest sens
sunt reprezentate de reglementarea publicitatii criptoactivelor, a platformelor de crowdfunding

si a unor instrumente financiare. Bineinteles, produsele si serviciile cu caracter de noutate se
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adauga reglementarilor deja existente cu privire la regulile publicitatii realizate In anumite
domenii. Suplimentar, si formele de realizare a publicitatii, in functie de mediul lor, sunt supuse
unor variate si distincte reglementéri. Explorarea cadrului legal aplicabil formelor fizice pe
care le imbracd mijloacele publicitare, aldturi de analiza unor tipuri speciale de reguli aplicabile
anumitor categorii de produse sau servicii, contureaza complexitatea prezentei teze si ridica si
legitime Intrebari cu privire la existenta unei sanse reale de a cuprinde intr-o singurd lucrare tot
peisajul international al publicitatii comerciale.

Dezvoltarea societatii informationale si a platformelor online a generat si noi forme de
publicitate, printre cele mai recente si rdsunatoare fiind influencer marketing si intelligent
advertising (publicitatea inteligentd). Influencer marketing a suferit o adevarata explozie, mai
ales in ultimii ani, explozie ce nu a putut fi prevazuta si nici reglementatd in timp util de
legislatiile nationale in stadiile sale incipiente. Influencer marketing a dat nastere si unei noi
,ocupatii”, aceea de influencer, initial fara niciun cadru legal la baza. Influencer marketing este
utilizat pe scara larga la nivel international, in toate domeniile comertului international
susceptibile de publicitate, iar modul sau de functionare are la baza contracte internationale de
publicitate comerciald cu clauze speciale adaptate la specificul activititii de influencer. In
contextul reglementarii influencer marketing treptat si in mod unitar la nivel global, in pofida
activitatii influencerilor care transcende frontierele, se impune analiza regimului juridic al
influencerilor, drepturile si obligatiile lor, aldturi de clauzele speciale, care au aparut din Tnsdsi
natura activitatii de influencer.

Publicitatea inteligenta, bazatd pe sistemele de inteligenta artificiald, este cel mai nou
element din decorul publicitatii comerciale, fiind aflatd in prezent direct in lumina
reflectoarelor, mai ales din punct de vedere legislativ. Interventia la nivel european in
legiferarea inteligentei artificiale are un impact direct si asupra publicitatii comerciale,
instituind reguli complementare celor pre-existente in materia publicitatii.

In acest cadru amplu schitat al publicititii comerciale internationale, se intrepatrund si
provocari de naturd contractuald, precum adaptarea unor contracte la specificul publicitatii,
aparitia unor noi tipuri de clauze sau aplicarea unor contracte speciale existente la publicitatea
online. Bineinteles, varietatea si complexitatea raporturilor juridice ce se nasc din publicitatea
comerciala internationald reprezinta un teren fertil si pentru aparitia unor litigii de comert
international, ceea ce impune Intr-un final si tratarea modalitétilor de solutionare a litigiilor ce

deriva din publicitatea comerciala in comertul international.



Intrebarile cercetarii sau ecourile discrete ce rasund prin paginile tezei

Teza de doctorat s-a coagulat n jurul unor intrebari initiale cu contururi difuze, precum
care este regimul aplicabil influencerilor, care sunt caracterele unui contract international de
publicitate comerciala, care este regimul aplicabil publicitatii comerciale in raporturile de
dreptul comertului international. Acestea au fost cele dintai scantei, suflul lucrarii. Pe parcursul
celor cinci ani, teza si Intrebarile care au fundamentat-o au fost asemenea unui Phoenix, care a
ars si a renascut, pe sectiuni, in mod constant.

Asemenea unui Pheonix, lucrarea si-a lasat adesea cenusa in urma, ori de cate ori
reglementdrile legale s-au modificat sau tehnologia a metamorfozat subiectul supus analizei.
Fiecare etapa de reconstructie a sectiunilor din lucrare au fost amprentatd de noi contexte,
intrebari redefinite si o intelegere mai profunda a subiectului tratatat. Totusi, o serie de intrebari
au rezistat timpului si schimbarii si s-au fortificat intr-un nucleu dur, care a conferit sens,
consistentd, coerenta si cursivitate intregii teze. O prima serie de Intrebari, aferenta primei parti
a tezei de doctorat, se referd la identificarea nucleului protectiei publicitdtii comerciale,
schitarea reglementarilor internationale si regionale ale publicitatii comerciale, evidentierea
acelor constante ale reglementarii publicitatii comerciale care au un caracter comun in
legislatiile nationale analizate, dar si in reglementdrile regionale parcurse si conturarea
regimului publicitatii comerciale in functie de forma si tipul sau. Cea de-a doua parte a lucrarii
s-a axat pe intrebari care au privit specificul contractului international de publicitate comercialda
si continutul sdu, calificarea sa, caracteristici si clauze uzuale (comune), precum si clauze
nascute din practici si din diversificarea practicilor de marketing. In final, cea de-a treia parte
a privit intrebari care au gravitat n jurul solutiondrii litigiillor de dreptul comertului
international care izvorasc din sfera publicitatii comerciale, intrebarile mai rdsunatoare privind

dezvoltarea unor proceduri specifice de stingere a diferendelor.

Metodologia si importanta cercetarii sau despre busola si orizontul cunoasterii

juridice a publicitatii comerciale

Tema publicitatii comerciale a fost abordata in cadrul tezei de doctorat predominant din
perspectiva dreptului comertului international, fiind utilizatd o manierd analitica de a surprinde

locul, reglementarea si evolutia publicitatii comerciale In angrenajul juridic comercial



international. Accentul a fost pus pe ramificatiile contractuale posibile si pe tentacularizarea
diverselor reglementari internationale ce pot fi aplicabile, direct sau indirect, publicitatii
comerciale, nefiind neglijatd tototdatd dimensiunea specifica a solutionarii litigiiilor.

Drumul cercetarii a fost parcurs cu pasi dogmatici, comparativi, istorici, empirici si
interdisciplinari. Din punct de vedere al metodei dogmatice, mai precis metoda analizei
normative, ne-am concentrat antentia asupra analizei reglementarilor de tip hard law sau soft
law existente in materie la nivel international, regional si national. Am utilizat totodata
jurisprudenta si doctrina existenta pentru a intelege mai bine si a interpreta normele pe care le-
am identificat ca fiind aplicabile. Metoda comparativa s-a impanzit in lucrare predominant prin
compararea solutiilor din sistemul juridic american, cu precddere in prima parte a lucrarii.
Totodata, am realizat comparari si cu reglementdrile nationale ale altor state, precum cele ale
statului francez. Metodei istorice i-a fost alocat rolul principal in povestea devenirii si protejarii
publicitatii ca parte integranta a discursului comercial si a libertatii de exprimare.

In ceea ce priveste metoda empirica, desi nu razbate frapant din cuprinsul lucrrii, o
parte semnificativd din cadrul acesteia se datoreaza colectarii de date din realitatea practica,
inclusiv prin interviuri si analize ale retelelor de socializare. Partea la care ne referim priveste
influencer marketing, pentru a carei abordare am organizat interviuri cu influenceri si am
studiat activitatea acestora pe retelele de socializare; n acest fel, am reusit sa dobandim o
cunoastere plurivalenta, plenara, asupra subiectului, sd intelegem mecanismele economice si
de marketing si sa faurim intrebari si solutii in drept. Tot ca parte a metodei empirice, am pus
accent si pe analiza documentara a contractelor de publicitate comerciala cu scopul de a extrage
si condensa tipuri specifice de clauze, realizand astfel un exercitiu empiric juridic care nu se
regdseste 1n prezent in nicio alta lucrare de specialitate cu privire la publicitatea comerciala si
clauzele unui contract de publicitate comerciala. Cu ajutorul analizei documentare a unui
esantion de contracte am identificat si clasificat tipuri de clauze utilizate frecvent, evidentiind

In final, metoda interdisciplinara este omniprezenta in cuprinsul tezei de doctorat, sfera
marketingului Tmpletindu-se uneori pana la absorbtie reciproca cu cea a dreptului. Drumul
devenirii tezei de doctorat a implicat, inainte de toate, intelegerea fenomenului economic al
publicitatii comerciale, cunoasterea practicilor de marketing, familiarizarea cu termenii,
tehnicile si strategiile de marketing, pentru ca ulterior sa poata fi toate trecute prin oglinda
dreptului. Teza de doctorat este asemenea romanului imaginat de Stendhal, si anume o oglinda

juridica purtata de-a lungul drumului publicitatii comerciale.



Rezultatele cercetarii sau epilogul basmului juridico-economic al publicitatii

comerciale

Prin crosetarea scripticd a primei parti a tezei de doctorat am urmarit realizarea unei
imersiuni multidimensionale in publicitatea comerciald. Premisele sale sunt reprezentate de
intelegerea notiunii de publicitate comerciala, granitele sale si diferentele fata de alte tipuri de
publicitate, precum cea politica, legala sau sociald, motiv pentru care ne-am Indreptat atentia
asupra definitiei publicitatii comerciale. De esenta sa este, cu certitudine, urmarirea unui scop
economic, atins prin actiunile de informare si promovare; suplimentar, se apreciaza ca de esenta
publicitatii comerciale este propunerea, prin continutul sdu, de a incheia o anumita tranzactie
de natura comerciala.

Ulterior, am conturat si incercat sa clarificam alte notiuni specifice publicitatii, cu care
vom opera si in continuare, in vederea explicarii lor si descoperirii inclusiv a unor sensuri
juridice. Desi termenii specifici sunt preluati din industria publicitatii comerciale si nu din sfera
stiintelor juridice, acestia pot avea anumite valente juridice, astfel cum este cazul reclamei, care
poate fi calificatd drept oferta in unele jurisdictii.

De la concept la existentd omniprezenta in jurul nostru, publicitatea comerciala a urmat
un drum al devenirii. Aceasta nu este recentd, din contrd, a existat inca de la inceputul celor
mai rudimentare forme ale comertului si incd dainuie. Rezistenta sa in timp, aldturi de
dezvoltare, sugereaza intr-o maniera subtila atat importanta publicitdtii comerciale, cat si un
anumit regim juridic protector. Asadar, ne-am intrebat cum a rezistat publicitatea In timp prin
atatea schimbari si, mai mult, a beneficiat frecvent si de un mediu propice pentru a se meandra
pretutindeni. Din acest motiv, am cercetat raddcinile protectiei publicitatii comerciale, care se
regasesc in libertatea de exprimare. Ajunsi pe acest taram al libertatilor fundamentale, am
descoperit cd nu este protejat doar dreptul la exprimare comerciald, ci si dreptul corelat al
tuturor celorlalte persoane de a fi informate cu privire la continutul din discursul comercial.
Astfel, protectia publicitatii comerciale nu priveste doar persoana advertiser-ului, ci si
destinatarii publicitatii, protectia avand o ratiune bivalenta. Libertatea discursului comercial,
desi recunoscuta aproape in toate jurisdictiile de pe Glob, nu este fara limite din punct de vedere
juridic, existand posibilitatea de a fi restransa sau chiar ingradita integral. Cu privire la regimul
aplicabil, acesta este mai restrictiv in cazul discursului comercial, statele avand o marja mai
mare de apreciere atunci cand decid din punct de vedere legislativ asupra restrictiilor aplicabile

publicitdtii comerciale; prin urmare, legiferarea publicitatii comerciale prezintd un grad mai



mare de permisivitate. Ne-am concentrat, astfel, atentia si pe limitele care se pot impune
discursului comercial si, pe cale de consecinta, publicitatii comerciale. Suplimentar limitelor
scrise, cuprinse 1n acte legislative usor accesibile in prezent oricdrui jurist, am incercat sa
extragem si reguli nescrise in publicitatea comerciald, cele care nu sunt dictate de cadrul legal,
ci de valorile, conceptiile si atitudinile societdtii. Desi pot padrea inofensive, in practica,
sanctiunea Incalcarii lor poate s afecteze intr-o mai mare masura advertiser-ul decét incalcarea
unor norme legale aplicabile publicitatii.

Libertatea de exprimare este nucleul protector al publicitdtii comerciale, fundatia
regimului juridic pe care aceasta se cladeste. Asa cum nicio cladire nu este compusa doar din
fundatie, nici cadrul juridic al publicitétii nu se rezuma doar la fundamentul sau. Publicitatea
comerciald, in functie de diversele forme pe care le poate imbrica, este reglementata la nivel
international, regional si national. Se remarca faptul ca, in acest domeniu, autoreglementarea
tinde sa acapareze legiferarea statala, cea dintai prezentand o serie de avantaje, precum un grad
mai mare de adaptabilitate pentru satisfacerea nevoilor prezente si celeritate.
Autoreglementarea este de fapt forma moderna a procesului pe care faurirea lex mercatoria 1-
a imbracat.

Cadrul legal aplicabil depinde substantial si de tipurile si formele publicitétii. Desi
exista un nucleu cu obligatii general aplicabile publicitatii comerciale, acesta nu este incident
in mod singular, ci se completeaza cu toate normele speciale relevante prin raportare la tipul si
forma publicitatii. Astfel cum am aratat, uneori este esentiald determinarea categoriei de
produse sau servicii care fac obiectul serviciilor de publicitate pentru a extrage regulile
aplicabile (cum este cazul produselor din tutun), iar alteori e mai relevantd forma publicitatii
pentru a identifica cadrul legislativ incident (cum este cazul publicitatii OOH). In anumite
cazuri, atat categoria produselor/serviciilor promovate cat si forma pe care o Imbraca
publicitatea sunt deopotriva esentiale pentru stabilirea legislatiei care trebuie avutad in vedere
(spre exemplu, in cazul unei publicitati de tip OOH prin billboards stradale pe care se
promoveaza servicii bancare). Reiese, asadar, cd inainte de a trece la analiza juridica a
regimului publicitdtii, trebuie intelese in detaliu particularitatii publicitétii, Intrucét, acestea
atrag la randul lor normele speciale aplicabile; acesta este si motivul pentru care prima parte a
lucrarii cuprinde 1n detaliu si informatii de natura publicitard, alaturi de descrierea succinta a
tipurilor si formelor de publicitate existente.

Publicitatea comerciala, ca notiune, atunci cand este auzita, creeaza cel mai probabil o
prima imagine vizuala cu un panou publicitar stradal sau afise stradale. O vreme indelungata

aceasta a fost nucleul, reprezentarea intuitiva a publicitatii comerciale, iar mentinerea aceleiasi
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formulari si in prezent tinde sd conduca la o asociere rapida cu stadiul traditional al publicitatii.
In prezent, publicitatea a evoluat in moduri care ar fi fost greu de previzut in urma cu 30-40 de
ani. Evolutia aceasta se datoreazd in mare parte internetului, care a facut posibila, treptat,
publicitatea online, in special cea personalizatd. Ca urmare a unor ramificari atat de recente si
multiple ale publicitatii online, au fost necesare si interventii legislative, regionale sau
nationale, care s asigure liceitatea si conformitatea publicitatii comerciale si in mediul digital.

In mediul online, o forma neasteptatd pe care publicitatea a imbricat-o in ultimii ani
este influencer marketing, realizata prin influenceri, persoane fizice a caror titulatura provine
din verbul latin influére, al céarui sens figurat este ,,a exercita o influentd”. Noua forma de
publicitate are valente atat tehnologice, fiind nascutd datorita existentei tehnologiei, cat si
antropologice, fiind centratd in jurul unor persoane care au suficientd putere de persuasiune
incat sa poata fi exploatata si comercializatd Tn mod constant. Fiind o creatie a internetului si a
mintii strategice umane, influencerii au aparut inainte de vreun text legal care sd le
reglementeze activitatea, pe care o desfasurau dezorganizat si sporadic la inceput. Influencer
marketingul s-a coagulat ca forma de publicitate independenta in timp, dobandidu-si treptat
toate caracteristicile. Prin urmare, din moment ce nici in industria marketingului nu a fost clar
initial care este statutul influencerilor, cu atat mai putin a existat certitudine din punct de vedere
legal cu privire la cadrul legal care le este aplicabil. Din acest motiv, unul dintre obiectivele
acestei lucrdri a fost conturarea unor coordonate ale regimului juridic aplicabil influencerilor,
plecand de la stabilirea definitiei si caracteristicilor acestora, alaturi de activitatea pe care o
desfasoara in virtutea calitatii lor.

Prima parte surprinde si cel mai recent stadiu tehnologic in care a ajuns publicitatea
comerciala: publicitatea inteligenta. Inglobarea tehnologiei bazati pe sisteme Al in publicitate
naste noi orizonturi in industrie, dar si in materie legislativa. Se observa ca desi publicitatea
este intr-o continua transformare, pe masura ce sunt adoptate si noi reglementdri in materie,
cele esentiale isi pastreaza aplicabilitatea sau sunt reluate in noile reglementdri doar pentru a
intari domeniul lor de aplicare si in situatia noilor tipuri si forme de publicitate. Astfel, este cu
usurintd observabil cd Al Act, atunci cand este analizat spre a fi aplicat publicitatii comerciale,
tinde predominant sa reia si sd accentueze aplicabilitatea unor reguli generale existente in
publicitatea comerciala.

A doua parte a tezei de doctorat aduce in prim-plan contractul international de
publicitate comerciala, fiind axata pe analiza juridica a acestui contract. Concluzia cercetarii
intreprinse asupra contractului international de publicitate comerciald este cd acesta poate

imbraca o varietate de forme, ceea ce rezultd intr-o multitudine de caracteristici si clauze
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contractuale; nu exista un sablon universal sau posibilitatea predetermindrii unui continut unic
al sau, sub umbrela termenului de contract de publicitate comerciald situdndu-se in realitate
multiple si variate conventii in materie publicitard. Diversitatea formelor contractuale este o
oglindire a publicitatii insasi; a afirma cd publicitatea este asemenea unui cameleon nu ar putea
fi mai lipsit de acuratete fiindca un cameleon isi schimba doar culoarea, in timp ce publicitatea
are aptitudinea de a isi schimba integral chiar forma, nu doar ,,nuanta”, fiind metamorfica. Prin
urmare, este imposibila structurarea unui contract de publicitate comerciala aplicabil oricarui
tip si forma de publicitate.

Lipsa unei reglementdri internationale unitare 1n materie este justificatd si de
imposibilitatea de a defini un singur si unic contract de publicitate comerciald. Avand in vedere
gradul avansat de specializare al unor tipuri de contracte, s-ar putea contura in timp o serie de
contracte-model pentru anumite tipuri de publicitate, renuntandu-se astfel la ideea unui contract
de publicitate comerciald unic, idee cazutd in desuetudine in prezent. O interventie mai facila
in modelarea contractuald a prestarii serviciilor de publicitate ar putea sd o aiba organismele
de autoreglementare.

Fiind un contract nenumit, regulile speciale aplicabile fluctueaza in functie de obiectul
sau concret. Continutul contractului de publicitate comerciald este menit sa reflecte atat latura
creativa, artistica, specificd domeniului, cat si dimensiunea tehnica, rigida, a executdrii in
concret a obligatiilor (e.g., stabilirea dimensiunilor si caracteristicilor tehnice ale materialelor
publicitare). Continutul sdu este mai putin nascut din norme juridice si mai mult din necesitati
practica si experientd. Contracte precum cele de SMMS sau influencer marketing sunt un
produs al practicii si al evolutiei publicitatii. Doar 1n aceasta situatie, putem compara contractul
de publicitate comerciald cu un cameleon, Intrucét, isi schimba ,,culoarea” in functie de raportul
economic la care trebuie sa fie adaptat.

Compatibilitatea contractului de publicitate comerciala cu clauzele contractuale
generale din dreptul comertului international este ridicata, fiind susceptibil sd integreze
majoritatea clauzelor comune. In acelasi timp, este si un veridic izvor de clauze contractuale
noi, inedite, care se adapteaza la dezvoltarea continud a publicitdtii comerciale, contractul de
publicitate comerciala fiind un contract "viu”.

Publicitatea comerciala transpare dincolo de propriul sdu contract omonim, ajungand
sa guverneze si clauze din alte contracte internationale, pentru care este indispensabila. Orice
produs sau serviciu care trebuie comercializat subsecvent, are nevoie de publicitate, astfel ca
atunci cand contractele de comert international privesc activitatea de comercializare a unor

produse sau servicii, vor fi prezente si clauze cu privire la publicitate. Farda promovarea
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produselor/serviciilor, contractele internationale de franciza sau de dealership, precum si de
agentie, ar inceta din lipsa vanzarilor/incheierii contractelor. Punctul central al acestor clauze
este stabilirea titularului obligatiei de a realiza publicitate si limitele acesteia, nefiind exclus ca
ambele parti sd participe la realizarea publicitatii. Apreciem ca odatd cu diversificarea
domeniilor economice si avansul tehnologic, si peisajul contractual din comertul international
va trece prin varii transformari, care vor implica aparitia unor noi contracte, ce vor include la
randul lor clauze privind publicitatea comerciald, intrucat, publicitatea este vitald oricarei
activitati economice.

Ultima parte a tezei de doctorat (partea a Ill-a) se materializeaza drept o fresca ce
ilustreaza peisajul legii aplicabile si a litigiilor din publicitatea comerciald internationala, care
se Intinde dincolo de raporturile pur contractuale analizate n partea a doua a tezei de doctorat.
Contractul international de publicitate comerciald este doar un fundament al industriei
publicitatii comerciale, dar complexitatea acesteia atrage numeroase implicatii $i ipoteze
juridice, care se transpun in diferite chei de interpretare si aplicare a legislatiilor incidente.

Solutionarea litigiilor a suferit mutatii structurale si de fond, deschizand calea unor noi
forme si modalitati, caracterizate de cerintele partilor litigante: eficacitate, celeritate, costuri
reduse, logistica minima. Desi mijloacele traditionale de solutionare a litigiilor sunt Inca
prezente si poate chiar mai active ca niciodatd, noi mijloace, inclusiv private, isi gasesc cu
fermitate locul printre acestea, afirmandu-se cu o cutezantd demnd de consacrarea lor
legislativa. Instantele statale, tribunalele arbitrale, mediatorii isi pastreaza gradul de incércare
ca pana in prezent, dar cresterea economica si dezvoltarea continua a tuturor natiunilor nasc
din ce in ce mai multe raporturi economice si, bineinteles, contractuale. Surplusul cantitativ
este treptat preluat de mijloacele alternative de solutionare a litigiilor, in special de cele care
prezinta facilitate in urmare si intelegere.

Inovatia juridica 1si gaseste locul, la randul sau, in peisajul solutionarii conflictelor din
industria publicitatii. Juristi din diverse jurisdictii ale lumii contribuie la redactarea regulilor
aplicabile si la arhitectura unor noi organisme menite sa faciliteze solutionarea conflictelor
contractuale sau extracontractuale. Observam de asemenea ca si autoritdti sau institutii publice
devin implicate la randul lor in slefuirea arhitecturii noilor metode de solutionare a litigiilor.
Puterea economicd si influenta unor societati precum Meta si Google ajuta la proliferarea
propriilor sisteme de solutionare a litigiilor, permitandu-le totodata sa construiascad cazuistica
cu relevantd in publicitatea comerciald. Totusi, niciun mecanism privat nu este momentan
prioritar sau superior instantelor statale, nici intangibil, respectiv necontestabil. Toate situatiile

de fapt si argumentele care stau la baza cazurilor care au trecut prin mecanisme private de
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solutionare a litigiilor pot fi supuse unei prime analize sau revizuiri din partea instantelor
statale, sau pot fi supuse unei actiuni n anulare, cum este situatia hotararilor arbitrale.

Tot in aria traditionala, jurisprudenta instantelor, extrasa din dosare de judecata publice
si hotdrari judecatoresti, are rolul de a contribui indirect la legislatia aplicabild publicitatii
comerciale si la regulile din industria aferenta; acest aspect se concretizeaza cu precddere in
jurisdictiile 1n care jurisprudenta reprezinta un izvor de drept. Desi mecanismele private de tip
ODR genereaza cazuistica, efectul sdu nu este acelasi cu cel al jurisprudentei, importanta fiind
mai redusd. Mai mult, in cazul unor instante precum CJUE, jurisprudenta avand caracter
obligatoriu la nivelul UE, aceasta contribuie in mod direct la conturarea cadrului legal pentru
desfasurarea activitatilor si serviciilor publicitare.

Legea aplicabila raporturilor care privesc publicitatea comerciald, indiferent de izvorul
lor contractual sau extracontractual, este menitd sd tempereze fondurile fara contur ale
serviciilor de publicitate comerciala, incadrandu-le in forme cu limite bine definite. Desi
libertatea creativa umana nu cunoaste limite, atunci cand este transpusa in continut publicitar,
nu are de ales decat sa se incadreze in limitele trasate de legea aplicabild; observam, asadar,
importanta legii aplicabile, fara de care nu putem determina daca cine a desenat conturul si
executarea obligatiilor contractuale, a trecut sau nu cu creioanele creativitatii peste conturul
imperativ legislativ.

Atat solutionarea litigiilor, cat si legea aplicabila, dobandesc noi si amplificate
dimensiuni In contextul comertului international si al publicititii comerciale.
Internationalitatea este interconectatd de infinite varietdti de elemente de extraneitate.
Domeniul publicitdtii comerciale este atat de vast si eterogen incat orice raport juridic din sfera
sa poate crea noi impletituri contractuale sau extracontractuale, care sa necesite dezmargelari

fara precedent, in special in sfera solutionarii litigiilor.

skksk

Publicitatea comerciald este o perpetud punte intre vechi si nou, modern si traditional.
Este atat un dinozaur economic, cat si un OZN tehnologic. Toate aceste dualitati sunt puternic
reflectate n cadrul legal, care se scindeazd intre reguli traditionale, generale, ce ddinuie
indiferent de forma pe care o imbraca publicitatea, si reglementari noi, cu un puternic caracter
tehnic prin raportare la specificul noilor tehnologii implicate in publicitatea comerciala.

Publicitatea comerciala este o tema vasta si complexa, ce permite nenumarate abordari

de cercetare. Astfel cum sustineam 1n incipitul tezei, tratarea sa nu poate urmari un fir narativ
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liniar, ceea ce reiese si in urma parcurgerii acestei lucrdri. Specificul creativ al publicitatii
comerciale se oglindeste in nenumarate transformari, subdiviziuni, aparitii de forme si tipuri.
Desi am incercat, pe cat posibil, sd surprindem cat mai multe categorii ale publicitatii
comerciale, intr-o manierd plenard din punct de vedere juridic, volatilitatea catalogarii unui
continut drept publicitate comerciala face ca, in viata de zi cu zi, publicitatea sa imbrace forme,
respectiv tipuri neconventionale. Infiltrarea tehnologiei (noi) in domeniul publicitatii a
consolidat caracterul maleabil si inovator al acesteia, contribuind la flexibilitatea sa
cameleonica si la adaptabilitatea organica a publicitatii, si favorizand aparitia unor noi structuri
publicitare.

Publicitatea comerciala se afld sub scutul solid al libertatii de exprimare; desi nu este
deloc impenetrabil, nivelul de protectie oferit confera certitudinea posibilitatii realizarii
publicitatii comerciale si sanctiondrii ingerintelor care nu sunt legale, respectiv justificate.

In 2021, cand ideea lucrarii a prins contur, publicitatea comerciald reprezenta obiectul
discutiilor, cu precadere prin prisma publicitatii online. Aceasta nu era, desigur, intr-un stadiu
incipient, dar utilizatorii internetului incepeau sd constientizeze mai mult puterea acestui tip de
publicitate, influenta sa asupra lor, si si ii sesizeze prezenta in tot mediul digital. In acelasi
timp, profesionistii, crescdnd din punct de vedere al prezentei pe retelele de socializare, au
inceput sa analizeze si alte modalitéti pentru a beneficia din punct de vedere publicitar de toate
functionalitatile puse la dispozitie de retelele de socializare. Astfel, s-au dezvoltat noi forme de
publicitate, precum giveaway-ul, care nu a avut la baza un instrument eminamente publicitar
pus la dispozitie in scop publicitar pe retelele de socializare, ci s-a ndscut din creativitatea
advertiser-ilor. Publicitatea programaticd incepea la randul sdu sd fie cunoscuta din punct de
vedere al mecanismului sdu si, impreund cu reflectiile asupra prelucrarii masive a datelor cu
caracter personal in timpul navigarii pe internet, a condus la analize privind conformitatea
acestui tip de publicitate cu GDPR.

In aceeasi perioada, influencer marketing se contura ca o ramura distincti de marketing,
fiind adresate la acel moment cele dintai intrebari cu privire la regimul juridic aplicabil
influencerilor. Incepuse ,,cursa” devenirii influencer, care presupunea acceptarea constanti a
colabordrilor pentru promovare si crearea unui volum considerabil si constant de continut
pentru a fi postat pe retelele de socializare. Ca urmare a cresterii activitatii si a acceptdrii multor
colaborari, aparent farad nicio regula, au existat situatii in care s-au ndscut anumite Intrebdri cu
privire la legalitatea unor campanii publicitare realizate cu ajutorul influencer marketing,
divulgarea continutului publicitar si confuziunea dintre influencer, ca figura publica, si

individul, persoana fizicd, “’din spatele influencerului”. In acest context, la momentul respectiv,
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au fost demarate timid incercarile de determinare a regulilor aplicabile influencer marketing,
astfel incat sa poata fi adresate ingrijorarile exprimate din punct de vedere juridic cu privire la
activitatea lor si cadrul legal incident. O idee notabild pe care am exprimat-o inca din 2022,
cuprinsa si in prezenta lucrare, priveste discutiile legate de dualitatile economic — personal si
public — privat ale continutului online (creat si) postat de influenceri. Pornind de la catalogarea
influencerilor drept profesionisti, opinie care ne-a fost ulterior confirmata in documente de
lucru oficiale ale Parlamentului European, am apreciat ca intreg continutul online al acestora
nu are si o naturd personald si privatd, ci economica si publica, deoarece tocmai aceste postari
sunt cele care ajuta la conferirea influencerilor a caracteristicilor lor specifice, printre care si
autenticitatea.

De la publicitatea programatica si influencer marketing, s-a ajuns in prezent la
publicitatea inteligentd. In mai putin de doi ani, s-a conturat integral inca un tip de publicitate,
deja functional, care se suprapune celor existente, avand uneori chiar un rol adjuvant. Relatia
de suprapunere este inversata in ceea ce priveste cadrul legal aplicabil, intrucat, publicitatea
inteligenta se situeaza sub umbrela regulilor generale aplicabile publicitatii, avand, totodata, si
o reglementare speciald dedicata in UE. Reglementari speciale la nivelul UE au fost adoptate
in sfera publicitatii si ca urmare a unor alte tipuri noi de publicitate (cea realizata prin motoarele
de cautare — search advertising, precum si cea realizata prin ierarhia recomandarilor afisate
online) si a problemelelor din materia concurentei, protectiei consumatorilor si a datelor cu
caracter personal generate de industria publicitatii. Prin prisma evolutiei necontenite a tipurilor
si formelor de publicitate si prin succesiunea reglementarilor aplicabile, cercetarea si redactarea
tezei s-au resimtit ca o trecere prin nisipuri miscatoare. De indata ce un spatiu devenea aparent
stabil, noi aspecte generau “miscarea” sa, lipsindu-l de certitudine, iar vastitatea detaliilor
practice ale aspectului In cauzd creau o senzatie de adancire si absorbtie. Poate chiar
publicitatea comerciald poate fi asemdnatd cu nemarginirea nisipului: vastd, omniprezenta,
adaptabila si in continud schimbare precum dunele de nisip.

Constanta efervescenta a industriei publicitatii comerciale conduce si la expresii noi ale
cadrului legal aplicabil, un proces de ramificare vie a reglementarilor si, totodata, a
interpretarilor normelor aplicabile publicitatii. Chiar dacd publicitatea evolueaza constant,
reflectand o articulare tot mai complexa a realitatii comerciale si tehnologice, este de netagaduit
ca mare parte din cadrul legal incident este compatibil cu orice fel de ramificatie si dezvoltare
a publicitatii, chiar si atunci cand se individualizeazd forme si tipuri complet noi, care nu
existau la momentul procesului legislativ care a dat nastere cadrului juridic general aplicabil.

Astfel, prin abordarea nucleului juridic al publicitdtii, aplicabilitatea prezentei lucrari poate fi
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extrapolatd la miriade de tipuri si forme de publicitate viitoare. Regulile de baza in publicitate,
precum interdictia continutului fals sau ingelator si obligatia de a marca/divulga continutului
publicitar, sunt omniprezente in actele legislative studiate si general valabile. Mai mult, regulile
de baza ale publicitatii comerciale sunt Incoronate cu atributul universalitatii: indiferent de
cadrul legal national, regional sau international aplicabil, esenta reglementirii este aceeasi. In
cuprinsul lucrdrii, am ilustrat incidenta regulilor generale si in cazul celor mai noi tipuri de
publicitate, precum influencer marketing si publicitatea inteligentd. In materia publicitatii
inteligente, lucrarea prezintd noutate intrucat, acest subiect nu a mai fost abordat pana in
prezent in literatura juridicd; de asemenea, analiza formelor pe care le poate imbraca
publicitatea inteligentd, coroboratd cu reglementdrile speciale incidente la nivelul UE in
materia sistemelor de inteligenta artificiala, a condus la formularea unor interpretari proprii in
materie de reguli aplicabile publicitatii inteligente. In prima partea a lucrarii, am abordat
majoritatea tipurilor si formelor publicitatii comerciale, identificAnd pentru fiecare in parte
limitele si coordonatele legislative pe care trebuie sa le urmeze.

Publicitatea comerciald nu este o industrie separatd, integral independentd si
deconectata de alte domenii economice; din contrd, aceasta se infatiseaza ca un accesoriu al
activitatilor economice, care au nevoie de promovare si vizibilitate. Intrepatrunderea
publicitatii cu multiple sectoare economice determina implicatii ale activitatilor publicitare si
in alte sfere juridice, imprumutand din regimul juridic aplicabil anumitor categorii de produse
sau servicii promovate. In acelasi timp, publicitatea prin ea insisi catalizeazi consecinte in
planul concurentei neloiale, drepturilor de proprietate intelectuald si cel al protectiei datelor cu
caracter personal. Majoritatea sferelor de drept in care se revarsa publicitatea comerciala au
fost surprinse, succint sau detaliat, in cuprinsul lucrarii.

Adaptabilitatea si libertatea creativa si de expresie intalnite in industria publicitatii nu
raman cantonate la acest nivel, ci sunt extrapolate si in sistemul de reglementare al publicitatii
comerciale. Astfel, publicitatea comerciala este un domeniu care, desi reglementat prin
prevederi de tip hard law, permite participantilor sdi sd intervind in stabilirea regulilor
aplicabile propriei activitati. Prin intermediul organismelor profesionale, in publicitatea
comerciala se realizeazad autoreglementarea sa, care ofera avantajul flexibilitatii, celeritatii si
acuratetei prin raportare la orientarile de naturd practicd necesare. Participantii din industria
publicitatii comerciale ajung, asadar, sa aiba un rol important in stabilirea propriilor reguli (cu
respectarea cadrului legal imperativ incident).

Frecvent, in vederea existentei publicitatii comerciale, este necesara incheierea unui

acord realizarea sa. Contractul de publicitate comerciald, in esenta, existd doar conceptual; din
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punct de vedere practic, acesta este o fantasma, o idee, fard existenta concreta. Acest caracter
fantasmagoric isi are radacinile in insdsi consistenta redusa si mult prea generald a definitiei
publicitatii comerciale. Simpla mentiune a publicittii comerciale ca obiect al contractului ar
echivala chiar cu o lipsd a acordului suficient de vointa al partilor cu privire la elementele
esentiale ale contractului, ceea ce ar conduce de fapt la imposibilitatea incheierii unui contract.
Conceptul fantasmagoric al publicitdtii comerciale prinde contur si se instrdineaza de forma sa
translucida doar prin raportare la obiectul concret al contractului, moment in care se coaguleaza
si clauze contractuale specifice tipului si./sau formei de publicitate prevazutd in conventia
partilor. Intrucat clauzele speciale sunt diferite in functie de fiecare potential obiect al
contractului, contractul de publicitate comerciala ajunge sa dobandeasca o multitudine de
distincte concretizari materiale. Bineinteles, fiind toate subsumate publicititii comerciale,
acestea prezintd anumite elemente comune, dar mult prea putine pentru a putea contura, doar
cu ajutorul lor, un contract de sine statator, valabil si executabil. Astfel, deoarece nu am
identificat o retetd singulard pentru redactarea integralda a unui contract de publicitate
comerciald, am incercat sa conturdam un nucleu contractual general, astfel incat orice contract
de publicitate comerciald sa aiba o baza fixd, un punct de plecare. Suplimentar clauzelor
generale prezente in cazul majoritatii contractelor civile, respectiv comerciale, am incercat sa
desprindem, din practicicile de marketing si din contractele incheiate pana acum in domeniu,
si clauzele speciale ce pot fi incluse in cuprinsul unui contract de publicitate comerciald. Efortul
schitarii unor elemente de baza din contractul de publicitate comerciala are relevanta practica,
intrucét, asigurd un fundament contractual atat in negocierea contractelor, cat si in executarea
lor. Ulterior, am intreprins un demers eminamente empiric pentru a identifica o serie de forme
particulare pe care contractul de publicitate comerciald le imbracd in prezent si pentru a extrage
din continutul acestora clauzele specifice.

In ceea ce priveste taramul litigios al publicititii comerciale, tipologia potentialelor
litigii ce pot izvori fie din contractul de publicitate comerciala, fie in legdturd cu publicitatea
per se, este diversd si complexa. Din acest motiv, si natura litigiilor diferd in functie de izvorul
lor, ceea ce atrage reguli diferite aplicabile pentru stabilirea instantelor competente.
Solutionarea litigiilor in sfera publicitdtii comerciale are o particularitate notabila si anume,
prezenta organismelor ODSB (out-of-court dispute settlement bodies). Astfel, acest domeniu
se infatiseaza, cel putin teoretic, ca fiind mai putin impovardtor pentru instantele statale din
punct de vedere al litigiilor, deoarece prezintd o multitudine de mecanisme alternative,

functionale si utilizate pentru solutionarea diferendelor ivite.
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Suplimentar, gigantii publicitari (marile platforme online care presteaza servicii de
publicitate precum Facebook si Google), au implementat propriile mecanisme alternative
pentru solutionarea anumitor neintelegeri, respectiv conflicte contractuale sau plangeri, cu
privire la continutul publicitar afisat si executarea contractelor de publicitate comerciala. Astfel
cum ilustreaza rapoartele lor, aceste mecanisme sunt utilizate frecvent de cei interesati; mai
mult, chiar s-a incetdtenit practica de a apela mai intai la mecanismul specific de solutionare al
platformei, in locul formularii in mod direct a unei cereri in fata unei instante de judecata.

Publicitatea comerciala online, prin prisma naturii sale mai tehnice, bazata pe date si
algoritmi, oferd un avantaj dificil de regasit in cazul celei traditionale, si anume posibilitatea
executarii automate a unor contracte de publicitate comerciala pentru publicitate online.
Publicitatea personalizata online de tip display advertising sau search advertising poate fi
realizat printr-o executare automata a contractului; mai mult, utilizarea tehnologiei blockchain
pentru executarea contractelor poate elimina riscul ivirii unui litigiu privind executarea
contractului.

Un neajuns al publicitatii comerciale, cu precadere al cadrului sdu legal, este lipsa
frecventd a unor remedii efective substantiale n cazul incalcarii regulilor aplicabile. Practicile
comerciale neloiale, publicitatea inselatoare sau chiar falsa, rdiman adesea nesanctionate de
autoritatile competente, ceea ce poate crea “brese” in aprecierea si respectarea naturii
imperative a anumitor prevederi legislative de catre participantii la publicitate. Nu negam faptul
ca particularitatile unor anumite cazuri pot fi greu de descalcit si calificat in drept, mai ales din
cauza caracterului creativ si interpretabil al publicitatii comerciale; totusi, formele ilicite de
publicitate trebuie sanctionate. Scriitorul britanic Herbert George Wells a afirmat, cu
aproximativ un secol in urma, ca ,reclama este minciuna legalizatd”; in prezent, perceptia
publicului nu s-a schimbat substantial, o baza factuala intarind aceasta credinta.

In final, a devenit o axioma necesitatea existentei publicitatii comerciale, aceasta fiind
esentiala atat pentru participantii din industrie, cat si pentru consumatori. Libertatea discursului
comercial si dreptul de a fi informat se regasesc contopite in contextul publicitatii comerciale.
Este esential sa ne asiguram cd publicitatea, prin continutul sdu persuasiv cauzat de prelucrarea
minutioasd si masiva a datelor cu caracter personal, nu ajunge sd infranga caracterul /iber si
informat al deciziilor comerciale pe care consumatorii le fac; in acest fel, daca se asigura in
continuare si libertatea discursului comercial, publicitatea va rdmane, astfel cum a afirmat
americanul Bruce Fairchild Barton, o ,,esentd a democratiei”.

In final, dorim si sidefim caracterul puternic interdisciplinar al tezei de doctorat, care

nu ar fi fost posibild farda multiple si detaliate referinte la domeniul marketingului si cel al
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tehnologiei. Lucrarea, prin continutul sau divers si concentrat, atat convergent, cat si divergent,

reflectd, de fapt, universul real al publicitétii comerciale, un domeniu intr-o constanta forfota,

schimbare, ITmbunatétire si absorbtie tehnologica si economica neintrerupta.

koksk

»Pentru a pune problema intr-un mod direct, industria publicitatii este o incercare necizelata

de a extinde principiile automatizarii in toate aspectele societatii. In mod ideal, scopurile

publicitatii sunt crearea unei armonii programate in mijlocul tuturor impulsurilor,

aspiratiilor si stradaniilor umane. Utilizand metode artizanale, industria publicitatii se

indreapta catre atingerea scopului electronic absolut al unei constiinte colective. Cand tot

procesul de productie si consum ajunge sa formeze o armonie pre-stabilita cu toate doringele

si eforturile depuse, industria publicitatii va disparea prin propriul succes”.

(Herbert Marshall Mcluhan)
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